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Introducao

A Resolucdao CGPC n° 32, de 4 de dezembro de 2019 (Res. CNPC n° 32, de 2019) aprovada pelo Conselho
Nacional de Previdéncia Complementar (CNPC) tem o objetivo de dispor sobre os procedimentos a serem
observados pelas entidades fechadas de previdéncia complementar (EFPC) na divulgacao de informacdes
aos participantes e assistidos dos planos de beneficios de carater previdenciario que administram.

A seguir, colocamos algumas consideracdes acerca das inovagdes trazidas pelo normativo em relagao a
sua norma antecessora, a Resolucao CGPC ne 23, de 6 de dezembro de 2006 (Res. CGPC n° 23, de 2006).

O art. 2° do texto aprovado estabeleceu diretrizes para divulgacao de informacao, as quais permeiam o
restante de seu texto, devendo ser entendidas como principios que norteiam a aplicacao da norma:

i. Emprego de linguagem clara e acessivel a cada publico, com tempestividade, regularidade,
confiabilidade e seguranca.

ii. Utilizacdo, sempre que possivel, de recursos didaticos, como infograficos, tabelas e laminas
informativas.

iii. Priorizacao do uso de plataformas digitais de comunicagao, ressalvada a possibilidade de envio
por meio impresso.

iv. Disponibilizacao, de forma ativa, das informacdes de interesse dos participantes e assistidos,
independentemente de solicitagao.

Relatorio Anual de Informacoes (RAI)

O normativo se divide em informacdes de prestacao ativa e passiva, sendo as informacdes ativas aquelas
que a EFPC deve divulgar independentemente de solicitagcdao. Complementarmente, informagdes passivas
sdo aquelas que devem ser fornecidas pela entidade mediante solicitacao do interessado.

No caso do rol de informacdes ativas, buscou-se manter parte das informacées listadas pela Res. CGPC
Ne 23, de 2006, com incremento de informacdes acerca da governanca da EFPC, como a relacao de
prestadores de servicos para a EFPC.

Além disso, destaca-se a nova formatacao do relatério anual de informacgdes (RAI), sendo extinta a previsao
do resumo do RAI e a insercdao da obrigacao de apresentacao de informacdes mais detalhadas sobre a
gestdo de investimento por plano de beneficios.

No caso do RAI, por se tratar de documento voltado mais diretamente ao participante (embora tenha valor
para outros interessados), buscou-se dar ao documento carater sumarizado e executivo, de modo que seu
conteudo seja formado por informacgdes relevantes sobre a gestao da EFPC e de cada plano, seja em relagéao
a sua organizacao estatutaria e regulamentar, patrimonial, atuarial, de investimentos, dentre outros.

Demonstrativo de Investimento (DI)

A norma apresenta (art. 6°) a definicdo para o demonstrativo de investimentos (DI), que é composto por
todos os ativos pertencentes a carteira propria, carteira administrada, fundos de investimento e fundos de
investimento em cotas de fundos de investimento dos quais a EFPC seja direta ou indiretamente cotista.

Diante disso, a divulgacao de informacdes do DI busca o avanco na prestacao de informacdes referentes
a gestao de investimentos das EFPC promovendo harmonizacao regulatéria com outros segmentos
do mercado de capitais e potencializando o controle social, a comparabilidade, a competitividade e a
autorregulacao do segmento supervisionado pela Previc.

Importante ressaltar que a divulgacao das informagdes do DI considera os aspectos inerentes ao sigilo operacio-
nal, utilizando como parametro a regulacdo estabelecida para a transparéncia de investimentos para as EAPC.
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Considerando que os investimentos das EAPC sdo realizados por meio de fundos de investimentos
especialmente constituidos (FIE), sob forma de condominio aberto, conforme dispde o art. 17 da
Resolucao CMN n° 4.444, de 13 de novembro de 2015 (Res. CMN n° 4.444, de 2015), a regra de divulgacao
de informacdes de investimentos das entidades abertas é a prevista na Instrucao CVM n° 555, de
17 de dezembro de 2014 (ICVM n° 555, de 2014), que dispde sobre a constituicao, a administracao, o
funcionamento e a divulgacdo de informagdes dos fundos de investimento, em especial, o previsto no art.
56, inciso lll (dever de divulgacao) e § 3° (prazo de divulgacao), e art. 59, inciso Il, “b” (forma de divulgacao).

Informacodes sobre a situacao individual do participante (extrato mensal)

A Res. CNPC n° 32, de 2019 tem como fundamento proporcionar ao participante os meios necessarios
para tomar a melhor decisao em relagao a sua situacao previdenciaria. Neste diapasao, o novo texto traz
o aprimoramento das informacoes individuais fornecidas, estabelecendo um rol minimo de informacées
obrigatdrias de forma ativa ao participante e uma divulgacao mensal, proporcionando tempestividade
minima para a tomada de decisao.

Ao criar as condigdes para que o participante aprimore sua tomada de decisao, o texto proposto vai ainda
ao encontro dos preceitos de educacao financeira firmados com base na economia comportamental.

Cabe mencionar que as informagdes sobre a situacao individual de cada participante deverdo ser
disponibilizadas em local de acesso restrito no sitio eletronico da EFPC por se tratar de informacao de
cunho pessoal, revestida de sigilo.

O artigo 4° da norma determina as informacdées minimas que devem ser disponibilizadas no extrato
mensal da situacao individual do participante ou assistido.

Adicionalmente, por questdes de seguranca juridica, o normativo é enfatico ao determinar que a EFPC
informe que as projec¢des realizadas nao correspondem a promessa de rentabilidade ou garantia de nivel
de beneficios, devendo ser disponibilizada a metodologia utilizada para efetuar as projecoes. Dessa forma,
busca-se evitar demandas judiciais de participantes requerendo exatamente os valores previstos nestas
projecoes.

Procedimento de solicitacao de informacao por participante ou assistido

O procedimento de solicitacdao de informacées refere-se a diretriz de transparéncia passiva do normativo,
por meio do qual a EFPC apenas fornece a informacao quando devidamente provocada. A transparéncia
passiva de informacdes busca fornecer ao participante informacées nao disponibilizadas através da
transparéncia ativa, bem como possibilitar maior detalhamento acerca daquelas informacdes fornecidas
pela EFPC, completando a esfera de possibilidades de prestacdo de informagdes a participantes e assistidos.

Para tanto, estabeleceu-se um procedimento minimo para solicitacao dessas informacgdes, prazo para
respostas, bem como para eventual negativa de fornecimento dessas informagdes por parte da entidade.
Essa normatizacdo era uma demanda recorrente das EFPC, que se viam sem 0s meios necessarios para
negarinformacdes revestidas por sigilo ou que demandassem demasiado esforco e custo de fornecimento,
por exemplo.

Nesta linha, o normativo trouxe um prazo minimo de atendimento das solicitacdes enviadas, bem
como estabeleceu procedimentos para solicitacdao de reconsideracao e para encaminhamento ao érgao
fiscalizador, em caso de negativa de acesso a informacéo pela entidade.

O procedimento estabelecido se baseou na Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011 - Lei de Acesso a
Informacao (LAI) e no Decreto n° 7.724, de 16 de maio de 2012, com as devidas adaptacoes.
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Perguntas e Respostas

1. Das Diretrizes para a divulgacao de informacoes

1.1. A divulgacao de informacoes da EFPC deve ser direcionada apenas aos participantes e
assistidos dos planos de beneficios administrados?

R: Nao. Além dos participantes e assistidos, a EFPC deve divulgar informacbes aos patrocinadores e
instituidores desses planos, no que couber. Adicionalmente, a informacao disposta no sitio eletronico
sem restricao de acesso pode ser consumida também pelo publico externo a entidade.

Art. 1°da Res. CNPC n° 32, de 2019.

1.2. No contexto da Resolucao CNPC n° 32, de 2019, o que significa “disponibilizacao ativa de
informacgoes”?

R: A “disponibilizacao ativa de informagdes” é aquela que é efetuada pela EFPC independentemente de
qualquer solicitacdo prévia de participante ou assistido, em lugar de facil acesso em sitio eletronico da
internet, de acordo com o contelddo minimo disposto na Resolucao.

Inciso IV do art. 2° e art. 3°da Res. CNPC n° 32, de 2019.

1.3. No contexto da Resolucao CNPC n° 32, de 2019, o que significa “disponibilizacao passiva
de informacgoes”?

R: A “disponibilizacao passiva de informacdes” é aquela que é efetuada pela EFPC mediante solicitacao
prévia de interessado.

Art. 10 da Res. CNPCn° 32, de 2019.

1.4. AEFPCé obrigadaadisponibilizar e manter atualizado sitio eletronico proprio nainternet?

R: Sim. A EFPC deve disponibilizar e manter atualizado sitio eletrénico proprio na internet e endereco de
correio eletrénico.

Pardgrafo tnico do art. 2° da Res. CNPC n° 32, de 2019.
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2. Da Disponibilizacao Ativa de Informacoes

2.1. De acordo com Resolu¢ao CNPCn°32,de 2019, onde devem ser disponibilizadas pela EFPC
as informacoes aos participantes e assistidos dos planos de beneficios administrados?

R: A disponibilizacao ativa de informacodes pela EFPC deve ser realizada em seu sitio eletronico na internet,
em local de facil acesso.

Art. 3°da Res. CNPC n° 32, de 2019.

2.2. AResolucao CNPCn°32,de 2019, exige que a EFPCtenha perfilemredes sociais e aplicativo
de celular?

Nao. Apesar da utilizacdo de outros meios de comunicacao e interacao com os participantes ser
recomendavel, priorizando o uso de plataformas digitais, nao existe obrigatoriedade de que a EFPC
disponibilize aplicativo de smartphone para seus participantes ou que mantenha perfil em redes sociais.

Art. 3°da Res. CNPC n° 32, de 2019.

2.3. A Resolucao CNPC n° 32, de 2019, traz obrigacao para que a EFPC faca a disponibilizacao
de informacoes ativas em aplicativo de smartphone ou rede social?

R: A disponibilizacao ativa de informacdes a que se refere o normativo deve ser realizada no sitio eletrénico
na internet da EFPC, em local de facil acesso, e nao existe obrigatoriedade de divulgacdo das informacées
requeridas pela Res. CNPC n° 32, de 2019, em aplicativo de celular ou perfil de redes sociais para aquelas
EFPC que mantenham os referidos canais de comunicacdo junto a participantes.

Art. 3°da Res. CNPC n° 32, de 2019.

2.4. As informacgoes contdbeis e estatisticas populacionais podem ser divulgadas apenas no
Relatério Anual de Informacgoes (RAI)?

R: Nao. As informacgdes contdbeis, atuariais, de populacao e de auditoria, de encaminhamento obrigatério
ao orgao fiscalizador, devem ser disponibilizadas sem restricao de acesso no sitio eletrénico da EFPC na
internet no prazo de trinta dias, contados da data prevista para envio. Ressalte-se que o RAl também deve
trazer as informagdes minimas previstas o art. 5°.

Art. 3° eart. 5°da Res. CNPC n° 32, de 2019.

2.5. A Nota Técnica Atuarial esta entre os documentos previstos na Resolucao CNPC n° 32, de
2019, que devem ser disponibilizados pela EFPC?

R: Sim. A versao atual da Nota Técnica Atuarial (NTA) deve ser disponibilizada no sitio eletrénico da EFPC
sem restricao de acesso.

Art. 3°da Res. CNPC n° 32, de 2019.

2.6. A EFPC deve disponibilizar os demonstrativos de investimentos anteriores a vigéncia da
Resolucao CNPC n° 32, de 2019?

R: A EFPC deve manter disponiveis em seu sitio eletronico na internet, sem restricao de acesso, no minimo,
os dez ultimos demonstrativos de investimentos publicados a partir do inicio da vigéncia do normativo,
com abertura mensal, sendo facultativo a sua disponibilizacao para o periodo anterior a vigéncia da Res.
CNPCn° 32, de 2019.

Até o inicio da vigéncia da norma, a obrigacao de disponibilizacdao dos demonstrativos de investimento
ocorrianaformaderelatério resumo de suasinformacoes contido no RAl. Como aforma de disponibilizacdao
foi alterada, a Res. CNPC n° 32, de 2019, foi expressa ao restringir a divulgacdo dos demonstrativos
publicados com base na nova norma.

Art. 6°da Res. CNPC n°32,de 2019.
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2.7. A EFPC é obrigada a promover acoes de educacao financeira, previdenciaria e tributaria,
em que pese a determinacao de sua divulgacao?

R: A obrigatoriedade é de divulgacao das acdes realizadas pela EFPC. Contudo, recomenda-se a realizacao
de acdes de educacao financeira, previdencidria e tributdria aos participantes e assistidos.

Art. 3°da Res. CNPC n° 32, de 2019.

2.8. Emcaso de modificacao do conteudo da proposta de alteracao de estatuto ou regulamento
em funcao de exigéncias da Previc, é necessario reabrir o prazo de trinta dias para comunicacao
aos participantes e assistidos?

R: Ndo. Em caso de alteracao da proposta inicial em funcdo de exigéncias da Previc ndo é necesséria a
reabertura de prazo, devendo, no entanto, ser disponibilizada a sintese e o inteiro teor da versao final do
regulamento ou estatuto, no prazo de trinta dias, contados da data de sua aprovacao pela autarquia.

Incisos Ve Vldo art. 3°da Res. CNPC n° 32, de 2019.

2.9. Como os participantes que nao dispoem dos meios necessarios para acesso ao conteudo
digital podem acessar as informacoes?

R: A Res. CNPC ne 32, de 2019, coloca como regra a disponibilizacao de informac¢des por meio digital,
todavia em casos excepcionais a EFPC podera enviar relatérios impressos, mediante solicitacdo expressa
dos participantes ou assistidos a EFPC.

§ 2°do art. 13 da Resolug¢do CNPC n° 32, de 2019.

2.10. Como deve se dar a divulgacao do certificado no qual estarao indicados os requisitos que
regulam a admissao e a manutencao da qualidade de participante, bem como os requisitos de
elegibilidade e a forma de calculo dos beneficios?

R: A EFPC deve disponibilizar certificado genérico no sitio eletronico da EFPC, sem restricao de
acesso, contemplando os requisitos vigentes no momento de disponibilizacdo. Adicionalmente, para
cumprimento do disposto no §1° do art. 10 da Lei Complementar n° 109, de 29 de maio de 2001, a EFPC

deve disponibilizar para cada novo participante certificado especifico contendo os requisitos vigentes no
momento de sua adesao.

Inciso I do art. 3°da Resolu¢do CNPC n°32,de 2019 e §1°do art. 10 da Lei Complementar n° 109, de 2001.
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3. Situacao individual do participante ou assistido no plano de beneficios

3.1. Caso o participante ou assistido nao disponha de meio de acesso digital, este pode solicitar
a EFPC o envio do extrato mensal de sua situacao individual por meio impresso?

R: O participante ou assistido que nao disponha de meio de acesso digital pode solicitar expressamente a
EFPC o extrato mensal por meio impresso.

Art. 4°,¢/c §2°do art. 13 da Res. CNPC n° 32, de 2019.

3.2. A projecao de beneficios tedricos que consta do extrato mensal do participante deve
abranger necessariamente todos os beneficios do plano, inclusive os beneficios de risco e
eventuais reversoes em pensao?

R: A projecdo deve considerar, no minimo, o beneficio inicial de aposentadoria programada, para permitir
ao participante ajustar as suas contribuicdes ou a data de aposentadoria futura, ou, ainda, modificar o seu
perfil de investimentos, se for o caso.

Com relacdo aos demais beneficios do plano ou aos valores projetados até a ultima data prevista para
pagamento, a EFPC devera avaliar a conveniéncia e possibilidade de sua inclusdo no extrato mensal, em
funcdo das caracteristicas de cada plano de beneficios que administra, bem como da importancia da
informacao para a correta tomada de decisao por parte do participante ou assistido.

Alinea b do inciso IV do Art. 4° da Res. CNPC n° 32, de 2019.
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4, Relatorio Anual de Informacoes (RAI)

4.1. O Relatorio Anual de Informacdes (RAI) ainda precisa ser elaborado pela EFPC em duas
versoes (completa e resumida)?

R: Nao é mais necessario elaborar o RAl em duas versdes, conforme previa a normatizacao anterior. A Res.
CNPC ne 32, de 2019, dispde sobre o conteddo minimo do RAI, que deve abranger informacgdes gerais e
relevantes, apresentadas de forma clara e precisa, sobre o funcionamento da EFPC e a situacdo de cada
plano de beneficios.

Art. 5°da Res. CNPC n° 32, de 2019.

4.2. E obrigatério o envio do RAI por meio impresso aos participantes e assistidos?

R: Nao. Como regra geral, a EFPC deve manter disponiveis em seu sitio eletrénico na internet, sem restricao
de acesso, no minimo, os ultimos cinco RAI publicados com base na Res. CNPC n° 32, de 2019. Apenas
excepcionalmente o participante ou assistido que nao disponha de meio de acesso digital podera solicitar
expressamente o RAI por meio impresso.

§2odo art. 59 ¢/c §2°do art. 13 da Res. CNPC n° 32, de 2019.

4.3. O Relatorio Anual de Informacgoes (RAI) referente ao exercicio de 2019, com publicacao até
o dia 30 de abril de 2020, precisa seguir o disposto na Resolu¢ao CNPC n° 32, de 2019?

R: As EFPC podem optar por observar os procedimentos para elaboracao do RAI constantes na Res. CGPC
n° 23, de 2006, e na Instrucao n° 13, de 2014.

Art. 19 da Res. CNPCn°32,de 2019.

4.4. A EFPC deve divulgar no RAI a rentabilidade dos planos de beneficios administrados?

R:Sim. A EFPC deve incluir no RAl a rentabilidade dos planos de beneficios administrados e dos respectivos
perfis de investimento, por se tratar de informacao essencial para avaliacao da gestdo dos investimentos.

Inciso IV do Art. 52 e Art. 7° da Resolugcdo CNPC n° 32, de 2019.
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5. Demonstrativos de Investimentos dos Planos

5.1. Como o participante ou assistido pode ter acesso as informacoes sobre os investimentos
do seu plano de beneficios?

R: Sim. A EFPC deve disponibilizar aos participantes e assistidos, nos prazos previstos na Res. CNPC n° 32,
de 2019, o demonstrativo de investimentos, composto por todos os ativos pertencentes a carteira prépria,
a carteira administrada, aos fundos de investimento e aos fundos de investimento em cotas de fundos de
investimento dos quais a EFPC seja direta ou indiretamente cotista.

Art. 6°da Res. CNPC n° 32, de 2019.

5.2. Como devem ser disponibilizadas as informacées do demonstrativo de investimentos?

R: O demonstrativo de investimentos é formado por todos os ativos pertencentes a carteira prépria, a
carteira administrada, aos fundos de investimento e aos fundos de investimento em cotas de fundos de
investimento dos quais a EFPCsejadireta ouindiretamente cotista. Na disponibilizacao dessas informacdes,
a EFPC deve especificar os ativos pertencentes a carteira propria e aos fundos de investimentos exclusivos
da EFPC com, no minimo, tipo de ativo, segmento de aplicacdao, quantidade e valor.

Art. 6°da Res. CNPC n° 32, de 2019.

5.3. AsEFPCdevemdisponibilizarinformacoes de ativos defundos deinvestimento nao exclusivos?

R: A EFPC deve divulgar obrigatoriamente o primeiro nivel de sua carteira propria e seus fundos de
investimento investidos de forma direta.

Art. 6°da Res. CNPC n°32, de 2019.

5.4. Como deve se dar a divulgacao do Demonstrativo de Investimentos durante o ano de 2020?

R: A Res. CNPCn° 32, de 2019, entrou em vigor na data de sua publicacao e concedeu prazo de adequacgao
as novas regras até 31 de dezembro de 2020. A frequéncia de disponibilizacao das informacgoes é:

- até 31 de dezembro de cada ano, com informagdes referentes a posicao mensal dos meses de
janeiro a junho do mesmo exercicio; e

- até 30 de junho de cada ano, com informacgdes referentes a posicdao mensal dos meses de julho a
dezembro do ano imediatamente anterior.

Até 31 de dezembro de 2020, a EFPC deve disponibilizar informacdes referentes as posicées mensais
de janeiro a junho de 2020. Posteriormente, até 30 de junho de 2021, a EFPC devera disponibilizar as
informacgdes referentes as posicdes mensais de julho a dezembro de 2020.

Art. 19 e Art. 6°da Res. CNPC n° 32, de 2019.
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6. Perfis de Investimento

6.1. Caso a EFPC ofereca a possibilidade de optar por diferentes perfis de investimento, como
os participantes e assistidos podem se informar a respeito dos riscos desses perfis?

R: A EFPC deve manter em seu sitio na internet, sem restricdo de acesso, a relacdo descritiva dos perfis de
investimento, incluindo informacdes acerca da composicdo da carteira e exposicdo aos riscos inerentes a
cadaum. Além disso, a EFPC deve incluir no RAl a rentabilidade de cada perfil de investimento, com analise
dos respectivos resultados, ressaltando que resultados passados nao garantem rentabilidade futura.

Art. 7°da Res. CNPC n° 32, de 2019.

7. Simulador de beneficios

7.1. Qual a finalidade do simulador de beneficios?

R: O simulador de beneficios tem como finalidade estimar o valor de beneficio da aposentadoria do plano,
de acordo com o nivel de contribuicao, a projecao de rentabilidade, os custos administrativos, entre outros
parametros especificados na simulacdo. O intuito é possibilitar ao participante realizar eventuais ajustes
que melhorar seu beneficio futuro.

Exemplo: O participante pode aumentar o seu esforco individual por meio do aumento de percentual de
contribuicao ou de contribuicdes adicionais para melhorar seu beneficio apés realizacao da simulacao.

Art. 8°da Res. CNPC n° 32, de 2019.

7.2. O simulador de beneficio previsto na Resolucao CNPC n° 32, de 2019, precisa identificar
todos os custos envolvidos na simulacao do beneficio?

R: Sim. A simulacdo do beneficio deve identificar todas as premissas utilizadas bem como os custos
incorridos para reduzir o risco de gerar expectativas irreais aos participantes e assistidos do plano.

Art.8°da Res. CNPCn°32,de 2019

7.3. Os simuladores devem ser disponibilizados apenas para os planos nas modalidades de
contribuicao definida e contribuicao variavel?

R: A Res. CNPC n° 32, de 2019, trouxe a obrigatoriedade de os planos nas modalidades de contribuicao
definida e contribuicdo varidvel divulgarem simuladores com projecao de beneficios aos seus participantes.
Contudo, nada impede que a EFPC também disponibilize simuladores de planos na modalidade de
beneficio definido aos seus participantes, observando, no que couber, os requisitos impostos pela
Resolucao para fins de divulgacao.

Art. 8°da Res. CNPC n°32,de 2019.

7.4. O valor calculado pelo simulador constitui direito a obtencao do beneficio nos mesmos
moldes apresentados?

R: Nao. O valor apresentado pelo simulador é apenas uma referéncia e nao constitui qualquer direito ou
promessa de rentabilidade ou garantia de futuro beneficio.

§1°do Art. 8°da Res. CNPC n° 32, de 2019.
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8. Da Solicitacao de Informacao por Participante e Assistidos

8.1. Para quem e de que forma o participante ou assistido deve direcionar solicitacoes de
acesso a informacodes de seu interesse?

R: As solicitacoes devem ser direcionadas a prépria EFPC, que precisa disponibilizar em seu sitio eletrénico,
em local de destaque, os procedimentos necessarios para o encaminhamento das solicitagdes.

Art. 9°da Res. CNPC n° 32, de 2019.

8.2. O participante ou assistido pode solicitar reconsideracao da resposta fornecida pela EFPC
a sua solicitacao?

R: Sim. A EFPC deve disponibilizar em seu sitio eletrénico os procedimentos necessarios para solicitacao
da reconsideracao.

Pardgrafo tnico do art. 9° da Res. CNPC n° 32, de 2019.

14 | Perguntas e Respostas da Resolugdo CNPC n° 32, de 2019



& PREVIC

Superintendéncia Nacional de
Previdéncia Complementar



